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Hogyan kezdjuk el?

Az attoréses fejlesztes modszerei

Kik végezzék az attoréses fejlesztést?
Esetpéld‘él!ﬁ

Az |1SO es a Breakthrough kapcsolata

A kbnyvré'l‘és szerzird|

Szovetség a Kivalésagért Kozhasznu Egyesulet
1063 Budapest, Munkacsy M. u. 16. <- Tel/Fax: 06-1-331 9311, 06-1-331 7549
web: www.kivalosag.hu <»e-mail: info@kivalosag.hu

2/19


http://www.pdfcomplete.com

i ; Thank you for evaluating
oy PDF Complete.
E_Complete

Click Here to purchase
full featured PDF Comp

vetség a Kivaldosagért

1. Miért van szukseg az attoréses
fejlesztésre?

A MINOSEGI KONCEPCIO FEJLODESE

1950. Megfelelés a szabvanyoknak - SQC-Deming

1960. Megfelelés a hasznalatra — Fogyasztasi forradalom

1970. Megfelelés a koltségeknek - 60, 7 lepés, 7 eszkoz

1980. Megfelelés a vevo latens igényeinek — QFD, 7 vezetdi
eszkoz

1990. Megfellelés az iranyitashoz — EFQM, Malcolm Baldridge

2000. Megfeleles a valtozasokhoz — 10x valtozas, Breakthrough
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Szabalyzas Fokozatos fejlesztés Attoréses fejlesztés
1930-40-t6l 1970-80-t0l Kb. 1995-t0l
USA JAPAN USA
Tomeggyartas Fogyasztasi forradalom 10x-es ugras

Forras: Shiba-Walden: Az attoréses fejlesztés iranyitasa © Shoji Shiba, David Walden
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Andrew Grove (Grof Andras), INTEL vezérigazgatoja,

USA, 1995
A vallalat 10x-es valtozas esetén
a kis Kaizenekkel nem
T T lehet életben maradni,
ugrasszeru valtas kell!
10x

Forras: Shiba-Walden: Az attéréses fejlesztés iranyitasa © Shoji Shiba, David Walden
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2. Hogyan kezdjuk el?.(1)

3 féle Ut avaltozashoz
+ VEVO

.'{-

TECHNOLOGIA SZALLITASI LANC

Forras: Shiba-Walden: Az attoréses fejlesztés iranyitasa © Shoji Shiba, David Walden
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2. Hogyan kezdjuk el?.(2)

1. TUDNI KELL, hogy mi'‘az EROSSEGUNK, mert arra
kell épitentnk!

2. Egyszerre csak EGYFELE dolgot valtoztassunk a
vevo, a.technologia, szallitasi lanc 3-asbal.

3. A TARSADALOM igényeibdl induljunk ki (vevo —
tarsadalom pl. energiamegtakaritas —
kdrnyezetvedelem - benzines auto helyett hibrid
auto | :
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2. Hogyan kezdjuk el?.(3)

MEGFIGYELES

 Felsdvezetd ismerje fel az 4j tarsadalmi
szlksegleteket

« Anem Iét’h-atc’) valtozasokat figyelje meg a vezet6

e _.Sohanem adom fel” hit
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3. Az attoreses fejlesztés modszerel

Modszerek:

Intuitiv megfigyeles

Menj oda a forrashoz

A ,kép mogeé” is lassunk

. W-V modell

Akvarium elv

5I lépéses felfedezési folyamat
Shoji Shiba Gj kényvét a megfigyelés modszertanéarol
irja.
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4. Kik vegezzék az attoreses fejlesztést?

attoréses
fejlesztés

FELSO

VEZETOK
szabalyozas
KOZEPVEZETOK 1
a.'l-l I
DOLGOZOK \ > kaizen

Szovetség a Kivalésagért Kozhasznu Egyesulet
1063 Budapest, Munkacsy M. u. 16. <> Tel/Fax: 06-1-331 9311, 06-1-331 7549 10/19
web: www.kivalosag.hu <»e-mail: info@kivalosag.hu


http://www.pdfcomplete.com

: Thank you for evaluating
. PDF Complete.
¥ Complete

Click Here to purchase
full featured PDF Comp,

EFQM

vetség a Kivaldosagért ——

Partnerszervezete

5. ESETPELDAK (1)

1. HUMANITAS Alapitvany, Hollandia
Id6sek otthona — idésbarat lakokomplexum —
oromteli élet

2. ZIN (az élet ertelme) K6zpont, Hollandia
jotékonysagi mozgalom Hollandia
Konfergncia — oktatas — vallalkozas

3. FAVI presontode, Eszak-Franciaorszag
mosdadszifon — vizorak — sebvaltovillak —
generator forgoreszek
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5. ESETPELDAK (2)

4. SOL ruhatisztito szolgaltatas, Finnorszag
szabadon valasztott munkahely, szabadon
valasztott munkaidd, autondm munkacsoportok

5. Meada Corporation, Japan
epitoipari cég — betonkeverogep — tésztagyuras
elve alapjan

6. NIMS, Japan
mikrocomputer gyarto cég — TOM |lépesrol Iépesre
tortend bevezetése a termektervezes mindéségenek
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5. ESETPELDAK (3)

7. New York-i MOMA Modern Art muzeum diakképzeése
festmeények, kepek elemzéesének mddszere

8. Teradyne Aurora, USA
meérbdberendezeések gyartasa - szoftverfejlesztes

9. SEIKO Sportcikk és Szabadiddétermék Divizid, Japan
golfito fiataloknak

10. ASKUL iredaszer ellatas, Japan
szallitasi lanc atszervezése
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5. ESETPELDAK (4)

11. OKAMOTO Glass uveggyar, Japan
ablakiiveg — ipari tiveg — gépkocsi fenyszoro —
fogorvosi reflektortukrok

12. Sanghai Gombatermeszt6 tizem, Kina
biogomba

e
-I.I
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6. Az ISO és a Breakthrough kapcsolata

Attoréses fejlesztés

Fokozatos fejlesztés

Szabélyozés rl_lJ

Attoréses fejlesztés

Fokozatos fejlesztés

Szabalyozas

Forras: Shiba-Walden: Az attéréses fejlesztés iranyitasa © Shoji Shiba, David Walden
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7. A konyvrol és szerzoirol

Dr David Walden — Boston MIT egyetemi oktato
Bostoni MinGséegfejlesztesi Kozpont vezetdje
tarsszerz6je a New American TQM kényvnek

Dr Shoji Shiba - Japan Tsukuba és a Bostoni MIT Egyetem
oktatoja, TQM tanacsado

. 1987-t6l Magyarorszag TQM segqit6je

. Kdnyveeért Deming Dijat kapott
Magyar Kormanyzati kitintetesek:
Magyar Koztarsasagi Erdemrend Kiskeresztje
(1997) ill. Kbzépkeresztje a Csillaggal (2006)
Magyarorszag Minéseg Nagykovete cim (2009)
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Dr Shoji Shiba: Az attoréses
fejlesztes iranyitasa
c. konyvenek magyar kiadasa

2009. junius 5.

Magyarorszagi konyvismerteto
korut minden régidban
dedikalassal és el6adassal
egybekdtve:

6 nap alatt 2000.km, 500 vezeto

2009. junius 2-7.

* M g !
y -ﬁnrurhuh“;'u {

Szovetség a Kivalésagért Kozhasznu Egyesulet
1063 Budapest, Munkacsy M. u. 16. <> Tel/Fax: 06-1-331 9311, 06-1-331 7549 17/19
web: www.kivalosag.hu <»e-mail: info@kivalosag.hu


http://www.pdfcomplete.com

Thank you for evaluating
PDF Complete.

* Complete EFOM

vetség a Kivaldosagért T

Partnerszervezete

Click Here to purchase
full featured PDF Comple

A konyv kaphato:

Szovetség a Kivalosagert Kdzhasznu Egyesulet
1063 Budapest, Munkacsy M. u. 16.

e-mail: info@kivalosag.hu

telefon/fax: 06-1-331 9311, 06-1-331 7549
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KO0szonom a figyelmuket!
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