Szovetség a Kivalosagért E':?Mt-
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Atadtak a 2009. évi Nemzeti Minéségi Dijakat
és tovabbi Kivalésag elismeréseket

Budapest, 2009. november 20.

A 2009. évi Nemzeti Minéségi Dijakat, az oklevelet és a
kisplasztikat, Dr. Molnar Csaba Miniszterelndki Hivatalt vezet6
miniszter és Mester Zoltan, a Nemzeti Mindségi Dij Bizottsag
elndke adta at ma a Parlamentben.

Az NFGM megbizasabdl a Szdvetség a Kivaldosagért Kézhasznu
Egyestlilet (az EFQM Magyar Nemzeti Partnerszervezete) altal
szervezett rendezvényen 16 szervezet és gazdasagi
vallalkozas, valamint 2 egyéni dijazott vehetett at kulénbdzd
elismeréseket a Parlamentben: a Nemzeti Min6ségi Dijat, az
Elismerés a Kivaloésagért, az Elkotelezettség a Kivalosagert
europai elismeréseket, a Best Practice Excellence Diplomat,
valamint a Nemzeti Min&ségi Dij Nagykdvete dijat.

Az eurdpai rendszeren alapulé értékelési folyamat
eredményeként a 2009. évben Nemzeti Mindségi Dijban
részesiiltek: . -
e Mnoséa bl
Kis- és kdzepes méreti termel6 vagy szolgaltato
szervezet kategoriaban a
Macher Gépészeti és Elektronikai Kft.,
Székesfehérvar,

Nagymeéret(i termel6 vagy szolgaltatd szervezet 6nalld szervezeti egysége kategoériaban a
JABIL Magyarorszag Kft., Tiszaujvaros.

Az (nnepségen megjelenteket Mester Zoltan, a Nemzeti Fejlesztési és Gazdasagi Minisztérium
versenyképességért felelés szakallamtitkara, a Nemzeti Minéségi Dij Bizottsaganak elndke
kdszontette, majd Dr. Molnar Csaba Miniszterelnoki Hivatalt vezeté miniszter tartotta meg Unnepi
beszédét. Hangsulyozta, hogy napjainkban a folyamatos fejlesztés és a szervezetek versenyképességének
javitasa jelent kitorési lehet6séget. Ismertette a 2009. évi eredményeket és bemutatta a gydzteseket.
Kiemelte a kivalé szervezetek folyamatos tanulasi, fejlesztési és innovativ képességeit, melyek az egyre
javuld eredményeket és a versenyben maradast biztositjak. Gratulalt az eurdépai eredményekhez és
biztatta a magyar nyerteseket az eurépai megmérettetésre is.

Az eurdpai Elismerés a Kivalosagért és az Elkotelezettség a Kivalésagért okleveleket és az Ut a
Kivalésag felé dijat a Szovetség a Kivalosagért Kézhasznu Egyesiilet eln6ke, Sugar Karolina és
tiszteletbeli eIndke, Sugar Andras adtak at a dijazottaknak.

Idén el6szor kaptak Best Practice Excellence Diploma elismeré oklevelet azon szervezetek és
egyeének, akik sokat tettek a Kivaldsag Kultura hazai elterjesztéséért.

Ezen a napon immar harmadik alkalommal kerlt atadasra az uj Nemzeti Min6ségi Dij porcelan plasztika,
mely Tamas Akos, a Herendi Porcelanmanufaktara Zrt. iparmiivészének alkotasa.
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Rovid ismertetd
a 2009. évi Nemzeti Min6ségi Dij dijazottakrol

Kis- és kozepes méretii termelé vagy szolgaltaté szervezet kategodriaban 2009-ben Nemzeti
Min6ségi Dijat nyert a:

>

>
>

Macher Gépészeti és Elektronikai Kft.
A dijat Kovacsné Malomhelyi Andrea vette at.

A Macher Gépészeti és Elektronikai Kft. 1991-ben Székesfehérvaron jott létre. A csaladi vallalkozas 18 év
alatt a specialis ipari elektronikai terlleten Magyarorszagon, és Nyugat-Eurdpaban is elismert vallalatta
fejl6édott. A munkatarsak létszama 70 6.

A Kft. 1996-ban, Magyarorszag elsé 300 cége kozott tanusitatta ISO 9001 rendszerét. A 90-es évek végétdl
kezd6édben tudatosan alkalmazza az EFQM modellt a szervezet fejlesztésére.

A Kft. 2000-ben sikerrel palyazott a Nemzeti Min8ségi Dij elnyerésére. A szervezet fejl6édésének alapjat a
tudas és annak folyamatos fejlesztése, a min8ségi vevdkiszolgalas, valamint az évek soran elért
eredményekbdl megvaldsitott beruhdzasok egyittese adja.

Kiterjedt tanuldsi tevékenységet hasznalnak az Ujszerli moddszerek, megkdzelitések megismerése és
atvétele érdekében. Az atvett legjobb gyakorlatok alapjan fejlesztik folyamataikat. A folyamatosan fejl6dé
szervezet és irdnyitasi rendszer eredményeként a mindenkori kérnyezethez rugalmasan alkalmazkodni tudé,
eredmeényes vallalkozassa sikerllt valnia.

A koérnyezettudatos szemlélet a telies munkatarsi kor esetén tetten érhetd. 2007-2008-ban ,Z6ld iroda
palyazaton” vettek részt, ahol oklevélben részesiiltek.

A tarsasag 2008-ban iparagi gy6ztesként elnyerte a ,Legjobb munkahely” elismerést.

A vezetés elkotelezett a Kivalosag Kultura terjesztése és allandé fejlesztése irant.

Nagyméretii termeld vagy szolgaltaté szervezet 6nallé szervezeti egysége kategdriaban 2009-
ben Nemzeti Minéségi Dijat nyert a:

JABIL Magyarorszag Kift.
A dijat Kiraly Zoltan ligyvezet6 igazgato vette at.

A JABIL Magyarorszag Kft., amely a JABIL nemzetkdzi vallalatcsoport, a vilag egyik legnagyobb elektronikai
aramkorgyartéjanak tagvéllalata, elektronikai bérgyartd tevékenységgel foglalkozik. A véllalkozas a hazai
TOP 50 legnagyobb vallalatok listadjan folyamatosan jelen van, és a nemzetk6zi JABIL cégcsoporton belll is
az egyik legmeghatarozébb vallalat.

A tarsasag a 2000. marcius 30-ai alapkdletétel 6ta a térség egyik meghatarozé munkaltatéjava valt. A vélsag
ellenére 2009-ben képesek voltak tevékenységiket tovabb béviteni, és uUjabb Uzletek megszerzésével
stabilizalni a mikddésiket. Mig 2009 nyaran 2850 6t foglalkoztattak, az elmult honapban mar 3900 f6 volt
az alkalmazottak szama.

A dinamikusan valtozé piaci kdrnyezet kihivasaira reagalva a vallalat folyamatosan Uj menedzsment
filozofiakat vezet be és alkalmaz, melyek kozott helyet kapott az EFQM Modell altal fémijelzett Kivalésag
Kultdra is.

A szervezeten belul kiterjedten alkalmazzak a modern mindségmenedzsment eszkdzok széles tarhazat. A
tarsasag miikédési folyamatainak hatékonysagat a kilénb6z8 rendszerszabvanyokra épuld integralt
irdnyitasi rendszer is biztositja.

2007-ben a folyamatos fejlesztés szervezeti szintl tdmogatasara, mas cégek j6 gyakorlatat alapul véve,
alakitotték ki sajat rendszeriket, amelyet a JABIL cégcsoporton belll is ,best practice”™-nek tekintenek. A
rendszer kialakitasanak és mikddtetésének bemutatasaval 2009-ben Shiba Dijban részesiiltek.

A JABIL Magyarorszag Kft. jelentés eredményeket ért el a Kivalésag Kultira kialakitasa és tovabbfejlesztése
terén. A sikereket a vezetés elkotelezettsége, tudatos minéségszemilélete, a dinamikus valtozasok kezelése,
és a folyamatok integralt menedzselése biztositja.
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2009. évi Eurépai Elismerések

Az EFQM Elismerési Rendszere alapjan az EFQM Magyar Nemzeti Partnerszervezetével, a
Szovetség a Kivalésagért Kozhaszni Egyesiilettel kozos eurdpai oklevelet adott ki az alabbi
szervezeteknek.

Elismerés a Kivalésagért (Recognised for Excellence):

A SzOvetség a Kivalésagért Kozhasznu Egyesulet, mint az EFQM Magyar Nemzeti Partnerszervezete
.Elismerés a Kivalésagért (Recognised for Excellence)” eurdpai oklevelet adomanyoz mindazon
palyazo szervezeteknek, amelyek 300 és 500 pont k6zotti kivalo szintet értek el, s ezzel bizonyitottak
eredményességiket a Kivalésag Modell alkalmazasaban.

Az ,Elismerés a Kivalosagért” palyazat azokat a szervezeteket, szervezeti egységeket ismeri el,
amelyek a palyazat soran bizonyitjak, hogy folyamatosan a szervezeti kivalésag utjan haladnak,
tapasztaltak és gyakorlottak a szervezeti kivalésag és a legjobb gyakorlatok implementalasaban, a
menedzsment mddszerek alkalmazasaban. 2006-t6l az ,Elismerés a Kivaldésagért” szintet az EFQM
harom 6nallé kategoriara bontotta melybe a besorolas a palyazattal elért pontszam alapjan térténik:
300-399 pont: 3%, 400-499 pont: 4*, 500-599 pont: 5*.

A dijazottak az oklevéllel egyiitt a Szdvetség a Kivaldésagért Kozhasznl Egyesiilet altal alapitott ,Ut a
Kivalosag felé” dijat is atveszik.

Négy csillagos Elismerés a Kivalésagért, azaz Recognised for Excellence eurépai
elismerésben részesiilt a:

Fejér Megyei Kereskedelmi és Iparkamara

Grundfos Hungaria Kft.
A dijat és az oklevelet Tabajdi lldiké pénziigyi igazgato vette at.

Kanizsa Trend Kft.
A dijat és az oklevelet Miklés Zsolt ligyvezetb igazgatd vette at.
A Szovetség a Kivalésagért Kozhasznu Egyesiilet ,Elismerés a Kivalésagért” oklevelet

vehetett at a:

Hinterland Mérnoki Iroda Zrt.
A dijat és az oklevelet Juhasz Attila vezérigazgato vette at.

Elkotelezettség a Kivalosagért (Committed to Excellence):
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Az Elkotelezettség a Kivalosagért szint elérése a vezetdk és a szervezet vevdi szamara is
egyértelm(ivé teszi, hogy a szervezet fontosnak tartja a folyamatos fejlesztést és torekszik a
Kivalésagra. Ennek érdekében a szervezet szamara hasznos, hogy az EFQM Kivalésag Modell
segitségeével ,atvilagitsa” magat és ez alapjan fejlesztési projekteket inditson el. Az ,Elkdtelezettség a
Kivalésagért” palyazat keretében a szervezetek a fent emlitett szervezeti atvilagitas, valamint
fejlesztési projektek eredményeit mutatjak be.

Az idei évben harmadik alkalommal vehették at a palyazok a Nemzeti Minéségi Dijak atadasaval
egyiddben az eurdpai oklevelet és a Szovetség a Kivaldésagért Kozhasznu Egyesilet altal alapitott ,Ut
a Kivalésag felé” dijat.

Elkotelezettség a Kivalosagért, azaz Committed to Excellence eurépai elismerésben részesiilt
a:

Dunantuli Regionalis Vizmii Zrt.
A dijat és az oklevelet Reményi Zoltan eln6k-vezérigazgato vette at.

Homo Regius Tanacsado Iroda
A dijat és az oklevelet Hegediis Marta ligyvezetd igazgato vette at.

IFKA Iparfejlesztési Kozalapitvany
A dijat és az oklevelet Dr. Bardos Krisztina ligyvezetd igazgato vette at.

Jaszkun Volan Zrt.
A dijat és az oklevelet Dani Jozsef minéségiranyitasi vezeté vette at.

Kava Kulturalis Miihely Egyesilet
A dijat és az oklevelet Cziboly Adam stratégiai vezet6 vette at.

Salva Vita Alapitvany
A dijat és az oklevelet Végh Katalin (igyvezet6 igazgato vette at.
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Best Practice Excellence Diploma

Az EFQM Modell szerinti Kivalésag Kultura hazai terjesztése nem csak a versenyszféraban, hanem
minden &gazatban, ugy mint az oktatds, egészségugy, kdzszolgaltatas, valamint a civil szféra
teriletén egyarant fontos. A 2010-es Uj eurdpai kivaldsag modellben a tarsadalmi hatas,
szerepvallalas eredményei jelentésen felértékelddtek, értékelésik fokozott figyelmet kapott. Az elmult
tébb mint egy évtizedben a Kivalésag Kultura jé gyakorlatainak, tapasztalatainak tovabbadasaban
tobb szervezet és egyén is kiemelked6 munkat végzett, s ezzel konkrét segitséget nyujtott mas
szervezetek tovabbfejlédéséhez.

A SzoOvetség a Kivalosagért Kozhasznu Egyesllet a j6 gyakorlatok és a Kivalésag Kultura
magyarorszagi terjesztéséért 2009-ben ,,Best Practice Excellence Diplomat” adomanyozott a
kovetkez6 4 szervezetnek és egy egyénnek:

Herendi Porcelanmanufaktura Zrt.,
mely szervezet tdbb mint 4000 vezetdt latott vendégiil és osztotta meg vellk sajat tapasztalatait az
elmult években.
Az oklevelet Dr. Simon Attila vezérigazgato vette at.

ISO 9000 FOérum részére,
mely éves konferenciajan, szakmai rendezvényein, valamint kiadvanyaiban széles teret biztosit az
egymastol tanulasnak, valamint a Kivaldsag Kultura agazatokon ativel6 terjesztésének.
Az oklevelet Rozsa Andras elnék vette at.

Sokat készonhetiink tovabbi, minéségligyi szakembereket 6sszefogd tarsadalmi szervezeteknek is,
amelyek az irott és elektronikus médian keresztil honaprél-hénapra rendszeresen hirt adnak a
Kivalésag Kultura képvisel8inek tjabb eredményeirdl, j6 gyakorlataikrol:

Magyar Minéség Tarsasag
Az oklevelet Takdcs Albert iigyvezeté igazgaté vette at.

EOQ Magyar Nemzeti Bizottsaga
Az oklevelet Dr. Molnar Pal eln6k vette at.

A j6 gyakorlatok és a Kivalosag Kultura terjesztésében ugyis, mint a Herendi Porcelanmanufaktura
Min6ségi lgazgatoja, valamint az ISO 9000 Férum elndke, orszagosan is elismert dnfelaldozé munkat
vallalt:

Rézsa Andras
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A Nemzeti Minéségi Dij Nagykovete

A Nemzeti Min6ség Klub tagsaga (a min&ségfejlesztés terén kiemelkedd
eredményt elért, s teljesitményulk elismeréseként Nemzeti Min6ségi Dijban
vagy IIASA-Shiba Dijban részesilt szervezetek) 1998-ban megalapitotta
a Nemzeti Minéségi Dij Nagykovete kitiintetést.

A cimet olyan személy kaphatja, aki tevékenységével jelentésen
hozzajarul a Nemzeti Min&ségi Dij ismertségének fokozasahoz. 2009-ben
a Nemzeti Min6ség Klub tagjainak valamint a Nagykdvetek javaslata,
szavazatai alapjan a Nemzeti Min6ségi Dij Nagykdvete rangos elismerést

Moéricz Istvan, a Nyirségviz Zrt. vezérigazgatodja
érdemelte ki.

Az oklevelet és a Herendi Porcelanmanufaktira Zrt. altal erre a célra
felajanlott kisplasztikat Sugar Andras, a Nemzeti Min6ség Klub korabbi
elndke és Mester Zoltan szakallamtitkar, a Nemzeti Mindségi Dij Bizottsag
elndke adta at.

Gratulalunk a Dijazottaknak, Elismerteknek!
Ut a Kivalésag felé Dij

Az okleveleket és a Szdvetség a Kivalésagért Kozhasznu
Egyesiilet altal alapitott ,,Ut a Kivalésag felé” dijat Sugar
Karolina, a Szodvetség a Kivaldésagért Kbézhasznu Egyesiilet
elndke és Sugar Andras a Szdvetség a Kivalésagért Kézhasznu
Egyestlet tiszteletbeli eIn6ke adta at.

A SzoOvetség a Kivaldésagért Kozhasznu Egyesilet 2006-ban
alapitotta az ,Ut a Kivalésag felé” dijat, melyet azon
szervezetek kaphatjak meg, amelyek elindultak a Szervezeti
Kivalésag felé vezetd uton, és a kilonbdzd elismerési szintekre
beadott palyazataikban bemutatjak elért sikereiket. 2006-tél eddig
50 szervezet mondhatja magaénak a dijat.

Az EFQM kiilénb6zé eurdpai elismerési szintjeit angol vagy magyar palyazattal 1999 6ta 92 magyar
szervezet (39 Elkotelezettség, 40 Elismerés, 13 Dontds-Dijas-F&dijas) nyerte el.

Tovabbi informaciok:
Szakonyi Andrea, projektmenedzser

E-mail: szakonyi@kivalosag.hu
Tel: 06-1-331 9311
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