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[IASA-Shiba Dij

A Szovetség a Kivalésagért Kozhasznu Egyesiilet palyazatot hirdet a IIASA-
Shiba Dij elnyerésére a minOségfejlesztés teriletén elért kiemelkedd
eredményekeért.

A palyazat kiirasanak célija az Atfogé Minéségvezetési Rendszer (TQM - Total
Quality Management) szemlélet elterjesztése, az alkalmazas soran szerzett
tapasztalatok 0Osszegyljtése és az egymastdl valé tanulas Ilehetéségének
megteremtése.

Az utdbbi években a dijra palyazok koére folyamatosan béviilt, a termék-elGallitas
és a kulénbdzb termelési &gazatok mellett a szolgaltatas, kozszolgéltatas,
egészseégugy, oktatds, kozigazgatas és kdzszolgalat, és a civilszféra terlletérdl
palyazhatnak a dijért szervezet, csoport és egyéni kategdriaban.

A palyazat célja a minGségfejlesztés gyakorlataban kiemelkedé eredményeket
felmutaté olyan szervezetek, csoportok és egyének elismerése, amelyek (/akik)
mindségfejlesztési projekt(ek) megvaldsitasaval, egyedi moédszerek és megoldasok
alkalmazasaval értek el sikereket, és vallaljak, hogy tapasztalataikat tovabbadjak
mas szervezeteknek.

Ki palyazhat?

A palyazaton részt vehetnek mindazon természetes és jogi személyek, intézmények
és csoportok, akik/amelyek az ipar, a kozlekedés, a szallitas, a hirkdzlés, a
kereskedelem, az idegenforgalom, az élelmiszeripar, a mezdgazdasag, a
szolgaltatas, a kdzszolgaltatas, az egészségugy, az oktatas, a kutatas-fejlesztés a
kdzigazgatas, a kdzszolgalat és a civil szféra terlletén kiemelkedd eredményeket
értek el a mindségfejlesztés terén.

Kategoriak

A palyazatot 7 terlletre, s minden tertleten 3 kategériaban hirdetjik meg.
A palyazat teriletei:

= ipar, kdzlekedés, szallitas, hirkozlés, kereskedelem, idegenforgalom;

= élelmiszeripar, mezdgazdasag;

= szolgaltatas, kozszolgaltatas;

= egészsegugy;

= oktatas, kutatas-fejlesztés;

« kbzigazgatas, kdzszolgalat,

= civil szektor.

A palyazat kategériai:
= szervezet;
= csoport (szervezet része, vagy tobb szervezet egylttmikddve);
= egyen (e kategdriaban 2009. juniusatdl csak masok altal ajanlott egyéneket
fogadunk el, nem sajat egyeni palyazatot).

A ,civil szektor” teruletre a kiiré olyan nonprofit szervezetek (egyesuletek,
alapitvanyok, Kht.-k) jelentkezését varja, melyek tevékenysége soran nyomon
kovethet6 a minéségugyi mdédszerek eredményes alkalmazasa, azok folyamatos
fejlesztése, illetve Uj, egyéni modszerek kialakitasa.

Amennyiben egy szervezettdl tdbb palyazati kategériaban nyujtanak be palyazatot,
akkor a palyazati targykor, tevékenység vagy eredmény nem tartalmazhat
atfedéseket, a palyazati dokumentaciokat mérheté és igazolhaté elhatarolasok
szerint kell sz{ikiteni, és mindegyikében hivatkozni kell az elkilonitésre.

Dr Shoji Shiba japan professzor
1987-ben az akkori ipari miniszter
meghivasara egy tizfés
munkacsoporttal 9  heti intenziv
munkaban kidolgoztak a Total Quality
Management (TQM, akkori forditasaban
Atfogd  Mindségvezetési  Rendszer
AMR) bevezetésének  Cselekvési
Programjat a magyar ipar szamara.
1987-90 kozétt a TQM-et e program
keretében tébb mint 35 vallalat vezette
be sikeresen 80 tanacsadd, az Ipari
Minisztérium és a professzor
folyamatos szakmai tamogatasaval.

1987-ben Shiba professzor az ausztriai
székhelyl Nemzetkozi Rendszer-
elemzési Intézettel (IIASA) és az Ipari
Minisztériummal kdzosen
tiszteletdijabol létrehozta a IIASA-
Shiba Alapitvanyt.

A japan Deming Dij utan masodikként a
vilagon, az amerikai Malcolm Baldridge
Dij megalapitasaval egyidében Shiba
professzor megalapitotta a IIASA-Shiba
Dijat a Magyarorszagon miik6dé azon
szervezetek, csoportok és egyének
szamara, amelyek kivalé eredményeket
értek el a TQM alkalmazéasa soran.

A dijat az alapitok 1988 ota évrél-évre
meghirdették. A dij szervezését a
IIASA-Shiba Alapitvany megbizasabol
kezdetben a Prodinform, majd a
Qualiprod Kft, 2001-t6l pedig a non-
profit mikodeési Magyar
Minésédfejlesztési Kozpont végezte.

2006-ban az alapitd, Shoji Shiba
professzor dontése alapjan a dij
szakmai szervezését a SzOvetség a
Kivalésagért Kozhasznu  Egyesiilet
vette at, s a palyazatok elbiralasardl a
Shiba Dij Bizottsag dont az alapitd
japan professzorral k6zosen.

1997: 'Magyar Koztarsasagi Erdemrend
Kiskeresztje' kitlintetés :

2006: 'Magyar Koztarsasagi Erdemrend
Kozépkeresztje a Csillaggal’ kitlintetés



A palyazatokban szereplé fejlesztési folyamatok esetén fontos,
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attéréses fejlesztés
LEAN menedzsment

tarsadalmi  felel6sségvallalas  (koérnyezetvédelemmel, koérnyezettudatossag
fejlesztésével kapcsolatos programok; programok tarsadalmi csoportok
tamogatasara; tarsadalmi szerepvallalas erGsitése céljabol megvaldsult

programok (6nkéntesség, ,aktiv allampolgarsag”).

a szervezet miikddésének hatékonysagat noéveld
kifejlesztése és eredményes alkalmazasa;

Uj vezetési, szervezetértékelési (6nértékelés), szervezési és egyeb, példaul
emberi eréforras fejlesztésre vonatkozé modszerek tervezése és alkalmazasa;
min&ségfejlesztési, -javitasi programok, projektek megvalésitasa;

attéréses fejlesztés (breakthrough) alkalmazasa;

fejlesztés a benchmarking médszereinek alkalmazasaval az elért eredmények és
folyamatok bemutatasaval,

termék, szolgaltatas, szervezeti
bemutatasa;

korabbi mindségligyi palyazat tapasztalatai (szakmai visszajelzés) nyoman
inditott javito/fejlesztd projekt bemutatasa, eredményének értékelése;

mas agazatban, milkodési terlleten alkalmazott moddszerek adaptalasa,
tovabbfejlesztése

stratégiai modszerek sikeres alkalmazasa.

rendszerek, modszerek

innovacié  projektjének, folyamatanak

A palyazati kiiras targykorének és a palyazati dokumentacié formai és tartalmi
el6irasainak torténé megfelelés;

a Kkitlzott célok és az elért eredmények /hatasok/ megvaldsithatésag
Osszehasonlitasa;

folyamatos mindségjavulas és/vagy fejlédés a
szervezetek/vezetés/folyamat/termék terlleteken;

a kulsé, bels6 vevéi hatdsok, elégedettség javulas;

az alkalmazott vagy kifejlesztett eljarasok / mddszerek / eszkdzok / technikak
szakszer(sége és kiforrottsaga;

az ismeretek, tapasztalatok elterjesztése.

szervezeti egységek/

hogy lezart

tevékenységet mutasson be a palyazat, valamint a PDCA kér minden elemét
mutassa be a szervezet a palyazatban. a folyamat ismertetése mellett a mérhet6
eredmények is megtalalhatéak legyenek. A még folyamatban |évS, szamszeri
eredményekkel nem rendelkez8 palyazatok esetében az alapitd Shiba professzor a
dij kiadasat nem tdmogatja.

A meghirdetett 7 terlleten mindharom kategériaban a legeredményesebb palyazék
dijjal és oklevéllel jutalmazhatok. Minden terlleten és kategériaban maximum 3 dij
és 3 oklevél itélheté oda kulon-kulon.

Unnepi dijatadasi ceremonia keretében Shoji Shiba professzor személyesen adja at
a dijazottaknak az emlékérmet, valamint az oklevelet.

A dijazottak a [IASA-Shiba
dokumentumaikon, brosuraikon.
A dijazottak névsora megjelenik a Szdvetség a Kivalosagért Kdzhasznu
Egyesiilet, valamint az 4gazati minisztériumok honlapjan.

A dijazottak tapasztalataikat szakmai lapokban, a sajtoban és szakmai
konferenciakon adhatjak tovabb, melyhez az Egyesiilet segitséget nyuijt.

A dijazottak a Nemzeti Min6ség Klub tagjaiva valnak.

A Kiir6 internetes honlapjan minden palyazé szamara bemutatkozasi lehetéséget
biztosit.

Dij logdjat felhasznalhatjdk leveleiken,

Szervezet: 150.000,- Ft + Afa, non profit szervezet: 30.000,- Ft + Afa
Csoport: ~ 90.000,- Ft + Afa
Egyén: 30.000 Ft + Afa

20 % kedvezmény a Szovetség a Kivaldsagert KhE. tagjainak!

= a szervezeti kivalésag iranyaba tett
lépések elismerése;

= a minéségfejlesztési
bemutatdsa és a
széles korl terjesztése;

= a fejlédés érdekében tett Gj tipusu
kisérletek, elméletek tamogatasa;

= a fejlesztés soran elkovetett hibak
feltarasa, elemzése, a hibakbol vald
tanulsagok és a helyes irany
meghatarozasanak elismerése;

* a minéség értékének tarsadalmi
tudatositasa;

= tarsadalmi  felelésség  vallalas,
esélyegyenléség, sokszinliség
maodszereinek terjesztése.

eredmények
tapasztalatok

A benyuijtott palyazatokat 2 f6s szakérté
csoportok értékelik.

El6szor a beadott irasos palyamivet
értékelik, majd helyszini szemlét
tartanak a palyazoénal. Ezt kdvetéen a
palyazoknak lehetéségiik van egy
szobeli elbterjesztés megtartasara a
zs(ri elétt. Amennyiben az el6terjesztés
tobblet informaciokat tartalmaz a
palyazati dokumentacidhoz képest,
akkor az el6terjesztést dokumentacio
formajaban, 4 példanyban a
meghallgatason at kell adni a zs(rinek.

Az értékel6i munkara a szakértéket a
Shiba Dij Bizottsag dontése alapjan az
elnok keéri fel.

A helyszini szemle és a prezentacio
alapjan a Shiba Dij Bizottsag — az
alapité Shiba professzor egyetértésével
— dont a dijak és oklevelek
odaitélésérdl.

A IIASA-Shiba Dij palyazat
elkészitéséhez  és benyujtasahoz
szilkséges jelentkezési lap és a
részletes, valamennyi sziikséges
informaciot tartalmazoé palyazati
Utmutaté letolthetd a Szovetség a
Kivalésagért Kozhaszni  Egyestlet
honlapjarol.

www.kivalosag.hu

Igény szerint a IIASA-Shiba Dij
palyazathoz konzultaciét tartunk s
irodankban nyertes palyazok anyagaiba
betekintést nyudjtunk.

Szovetség a Kivaldsagért KhE.
1119 Budapest, Tétényi Ut 84-86.
Tel./fax: 06-1-331 9311

E-mail: info@kivalosag.hu
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