
Elkötelezettség a Kiválóságért
Közoktatási Kiválóság Mintaprojekt 2008

2008  márciusában  indult  el  egy  új,  eddig  még  nem  alkalmazott  minőségügyi 
program  „Elkötelezettség  a  Kiválóságért  –  Közoktatási  Kiválóság  Mintaprojekt” 
címmel.  A  program  célként  tűzte  maga  elé,  hogy  képes  legyen  hatékonyan 
támogatni  a  résztvevő  intézményeket  tevékenységük  felülvizsgálatában  és 
fejlesztésében. 

A program koncepciójának kulcs eleme az egymástól való tanulás lehetőségének, a 
jó tapasztalatok és gyakorlatok átadásának biztosítása volt. A közel egy év alatt az 
intézmények  képviselőinek  lehetősége  volt  részt  venni  céglátogatásokon  a  jó 
gyakorlatok  (best  practice)  megismerése  céljából  Nemzeti  Minőségi  Díjas 
vállalkozásoknál és európai elismerésben részesült közoktatási intézményeknél.

A  program  eredményeként,  az  önértékelés  alapján  meghatározott  fejlesztési 
területek  priorizálása  után  összesen  több  mint  40  sikeres  fejlesztési  projekt 
valósult meg. Ezek között megtalálható:

▪ belső kommunikációs rendszer átalakítása
▪ civil tudás feltérképezése
▪ pedagógusi motivációs rendszer létrehozása
▪ partneri elégedettségméréshez használt eszközök egységesítése
▪ a tanulók motivációs rendszerének felülvizsgálata
▪ pedagógus hatáskörök, felelősségek aktualizálása, egyenletes tantestületi 

munkamegosztás kialakítása
▪ az intézmény társadalmi megítélésének növelése
▪ a tanulókkal szemben támasztott követelményrendszer egységesítése
▪ nem pedagógus munkatársak teljesítményértékelési rendszerének 

kidolgozása

A 2008. évi mintaprojekt keretében a résztvevők sikeresen pályáztak az EFQM által 
meghirdetett „Committed to Excellence” elismerésre.

Elismert intézmények

▪ Árpád Szakképző Iskola és Kollégium, Székesfehérvár
▪ Felsővárosi Óvoda, Székesfehérvár
▪ Hétvezér Általános Iskola, Székesfehérvár
▪ II. Rákóczi Ferenc Általános Iskola, Székesfehérvár
▪ István Király Általános Iskola, Székesfehérvár
▪ József Attila Középiskolai Kollégium, Székesfehérvár
▪ Nemes Nagy Ágnes Középiskolai Leánykollégium, Székesfehérvár
▪ Radnóti Miklós Általános Iskola, Mór
▪ Széna Téri Általános Iskola, Székesfehérvár
▪ Tóvárosi Általános Iskola, Székesfehérvár
▪ Vasvári Pál Általános Iskola, Székesfehérvár
▪ Vörösmarty Mihály Ipari Szakképző Iskola,  Székesfehérvár
▪ Zentai Úti Általános Iskola, Székesfehérvár

További információ

Szabó Kálmán, ügyvezető igazgató
E-mail: szabo@kivalosag.hu 
Tel.: 06-1-331 9311

Elismert közoktatási 
intézmények a C2E 
programról
„E projekttel rövid idő alatt hatékony 
fejlesztést lehet végezni a szervezet 
érdekében.”

Takács Katalin
Tóvárosi Általános Iskola 

„A dolgozók szemléletében erősödött a 
kiválóságra való törekvés, egy részük 
a sikeresség elérése érdekében 
jelentős többletfeladatot vállalt.”

Felsővárosi Óvoda vezetősége

„Olyan területekre is ráirányította a 
figyelmet, ami a hétköznapok során 
nem került felszínre.”

Szepesvári Zsoltné
Széna Téri Általános Iskola

„A látogatások során nemcsak oktatási  
intézmények minőségirányításába 
láthattunk bele, hanem termelő 
üzemébe is. Megtapasztalhattuk, hogy 
mi hol tartunk a többi intézményhez 
képest a minőségirányítás terén.”

Bogárné Tringer Edit
Hétvezér Általános Iskola

„Az intézmények közötti kapcsolatok 
elmélyítésével az azonos problémák, 
azonos sikerek a legjobb megoldások 
átgondolását eredményezik.”

Szöllősiné Szalay Anna
Vörösmarty Mihály

Ipari Szakképző Iskola

„A projektek megvalósítása jelentős 
mértékben hozzájárul a szervezeti  
kultúra fejlesztéséhez, a közös 
gondolkodás, a közös munka 
élményével ajándékozta meg a 
résztvevőket.”

Móder József igazgató,
Tímár Nicolette projektvezető

II. Rákóczi Ferenc Magyar- Angol Két 
Tanítási Nyelvű Általános Iskola

„Közös gondolkodásra, tudatosabb 
cselekvésre, nagyobb egymás iránti 
empátiára késztette a kollégákat.”

Hekeliné Halmos Marianna
Zentai Úti Általános Iskola

„Erősítette az intézményi belső 
kommunikációt, amelyek a fejlesztési  
igények irányába mozdították a 
szervezetet növelve ezáltal annak 
önbecsülését.”

Nagy Kálmán
József Attila Középiskolai Kollégium

„Minden intézmény számára fontos, 
hogy rendelkezzen irányított  
önértékeléssel, ami megmutatja az 
erősségeket és a fejlesztendő 
területeket.”

Grószné Laki Csilla
Radnóti Miklós Általános Iskola 
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